
株式会社FISソリューションズ

FISのリスキリング

LMS(eラーニング)で始動。



0120-955-211生成AIによる業務効率化 リスキリング研修

目 的
生成AIを利用することにより、現在アナログで十されている社内資料作成、日常業務などを効率化する。

また関連する動画および画像処理について学ぶことで、より作業精度を高める。

2か月間

税別36万円 税込39万6千円

＊銀行振り込み

当社指定のLMS（learning management system)システムでの動画視聴

カリキュラム

講座 タイトル 研修時間

1 生成AI

生成AI基礎講座

1時間

テーマ例:「ChatGPTを中心としたビジネス活用の基礎」

内容例：

• 生成AIとは何か

• 代表的なツール・サービス（ChatGPTなど）

• 生成AIを支える技術の概要

• ビジネス活用のメリットと注意点

• 導入・実践のポイント

2 生成AI

Chat GPT×canvaで社内資料を作成する

2時間

(1時間×2)

テーマ例:

「ChatGPTで原稿作成 × Canvaでデザイン！社内資料作成の時短術」

「提案書・報告書・マニュアルを効率化！ChatGPTとCanvaの連携活用」

「ノンデザイナーでも簡単！Canvaで伝わる資料を作る方法」

内容：

• AI ×デザインツールの基本

• 業務で使える！社内資料の種類と作成ポイント

• 実践！ChatGPTとCanvaを使った資料作成ワークショップ

• 生成AI × デザインの注意点

• 活用の応用編：自動化・チーム共有

3 生成AI

Chat GPT による日常業務の自動化

2時間

(1時間×2)

テーマ例: 

「Chat GPTを活用した顧客問い合わせの一部自動化」

「Chat GPTを活用した定型メール・文書作成の自動化」

「Chat GPTを活用した店舗業務でのよくあるQ&Aの内製化」

内容：

• 自動化のメリット・導入事例…国内外の事例を取り上げ、「人がやるよりも早い・抜け漏れが減

る」などの効果を紹介。

• ワークフロー分析…各自の業務における手間の多い箇所（データ入力、問い合わせ対応等）を洗

い出し、どこにChat GPTを組み込めるかを検討。

• プロンプトもGPTに任せよう…例えばGoogleスプレッドシートの効率化プロンプトをChatGPT

に考えてもらう

• 注意点・リスク理解…データの扱いや機密情報の入力制限、システム上の不具合など実務上の注

意ポイント

日 程

費 用

方 法
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4 生成AI

Chat GPT によるビジネス効率化・書類作成・社内ナレッジ共有 など

2時間

(1時間×2)

内容例：

• ビジネス文書作成をChat GPTで効率化

• 提案書・報告書・レポートなどのテンプレートをChat GPTに学習させ、ドラフトを短時間で作成。

• 会議録・議事録の自動作成ワークショップ

• 録音した音声やZoomのチャットログをChat GPTで要約→共有→修正、の流れを体験。

• 社内情報資産をAI活用で再構成

• 膨大なナレッジベースやFAQをChat GPTのベースにしておき、誰でも素早く情報取得できる仕

組みづくり。

• エラーやバイアス対策の習得

• ハルシネーション（誤回答）を減らすためのプロンプト工夫、検証プロセス。

• ChatGPT以外のプラットフォーム事例…Google社のNotebookLMなど

5 生成AI

Chat GPT による応用・新規事業アイデア創発 など

2時間

(1時間×2)

テーマ例:「Chat GPTを使った新規施策ブレスト」「AI時代のコンサルタント思考」

「各種データ分析やマーケティング施策への応用」など

内容例：

• 既存事業×AIの再定義…事業戦略を改めてChat GPTに要約・分析させ、

強みや改善点を掘り下げる。

• 新規商品企画やサービスデザイン…Chat GPTにアイデア出しや市場調査をさせ、

それを人間がチェックして試作する流れを説明。

• 外部ツールとの連携で高度化…Power BIやTableauなどのBIツールとの連携例、サードパーティ

アプリやRPAとの連携。

• 法律や規約の確認と最新動向…AI技術の発展速度が速いので、企業としての「常に最新情報を

キャッチアップする方法」や「コンプライアンス順守」も説明。

6 DX研修

画像処理を習得して、業務効率をアップする

1時間

テーマ例: 「画像処理の基本を学び、業務の質と効率を向上！」

「画像編集スキルで資料・SNS・マニュアル作成を時短！」

内容例：

• 画像処理の基本と業務での活用

• 画像編集の基本操作を学ぶ

• 業務での実践的な活用法

• 画像編集の応用とAI活用

7 DX研修

動画編集を習得して、業務効率をアップする

1時間

テーマ例: 「動画編集の基本を学び、業務の生産性を向上！」

「スマホ＆PCでできる！簡単動画編集で社内外の発信を強化」

内容例：

• 動画編集の基本と業務での活用

• 動画編集の基本操作を学ぶ

• 業務での実践的な活用法

• AI × 動画編集で業務を効率化
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